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Personuppgiftspolicy

Dina personuppgifter

Mariehamns Parti Ab ("MP", "vi", "o0ss”) vet hur viktigt det &r med integritet for vara
kunder. Vart mal med denna policy ar att vi pa ett tydligt och transparent satt ska
beskriva for dig hur vi samlar in, anvander, visar, 6éverfor och lagrar din information
sa att du kanner dig saker pa att dina personuppgifter ar i sakert férvar. MP utfor all
hantering av personuppgifter i enlighet personuppgiftslagen (22.4.1999/523), och
frAn och med 25.05.2018 i enlighet med EUs integritetslagstiftning GDPR.

Personuppgiftsansvar

MP ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter inom bolaget.
Mariehamns Parti Ab ingar i Wikl6f Holding-koncernen och bolaget Wiklof Holding Ab
(WHAB) har det 6vergripande ansvaret for koncernens, darmed ocksa MPs,
verksamhet. WHAB &r det foretag som utdvar ett dominerande inflytande péa dvriga
foretag i koncernen. MP och WHAB innehar darmed ett delat personuppgiftsansvar.
Dock ar din huvudkontakt MP.

Personuppgifter som samlas in av MP behandlas darmed ocksa vid behov av WHAB
for nedan angivna andamal.

Kontaktuppgifter

Du kan kontakta oss pa info@mp.ax eller via vanligt brev som skickas till Ab
Mariehamns Parti, Pb 16, AX-22101 Mariehamn. Adressera mailet, eller brevet, till
"Personuppgiftsansvarig Ab Mariehamns Parti”.

Insamling av personuppgifter

Vad en personuppgift ar

Personuppagifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en
fysisk person som ar i livet. Det galler till exempel namn, personnummer, adress, e-
postadress och telefonnummer. Det galler ocksa till exempel olika slags elektroniska
identiteter, som exempelvis IP-nummer, om de kan kopplas till fysiska personer.
Hur vi samlar in personuppgifter och vilka uppgifter vi samlar in

MP samlar in personuppgifter pa flera satt, men i forsta hand direkt fran dig.
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Uppgifter som samlas in i samband med bestdllning

Nar du bestaller varor fran MP via en forsaljare eller i en butik samlar vi in
personuppgifter fran dig for att kunna fullgoéra din bestéllning. Det ar uppgifter om till
exempel namn, adress och kontaktuppgifter som kravs for att leverans ska kunna
genomforas.

Uppgifter som samlas in vid personlig kontakt

Vi samlar in personuppgifter fran dig nar du kontaktar oss, till exempel pa e-post,
telefon eller pa andra sétt. | forsta hand samlar vi in de personuppgifter som behovs
for att kunna besvara din fraga eller hantera ditt arende, vilket huvudsakligen ar
uppgifter om namn och ordernummer. Beroende pa hur du véljer att kontakta oss kan
vi ocksa samla in kontaktuppgifter som t.ex. e-postadress eller telefonnummer.

Vid personlig kontakt samlar vi ocksa in eventuella 6vriga personuppgifter som du
sjalv valjer att lamna till oss.

Uppgifter som samlas in vid upprdttande av kundkonto

Nar du uppréattar ett kundavtal med MP via en forséljare eller i en butik samlar vi in
personuppgifter fran dig for att kunna fullgéra vara ataganden. Det ar uppgifter om till
exempel namn, adress och kontaktuppgifter som kravs for att leverans ska kunna
genomfdras. Vi samlar aven in ditt personnummer for att kunna gora en
kreditkontroll, givet att du 6nskar handla varor fran MP pa kredit.

Uppgifter som samlas in fran ndgon annan dn dig

Vid bestallning och vid kontakt med oss i olika arenden férekommer det att en person
lamnar personuppgifter om en eller flera andra personer i personens narhet. Dessa
uppgifter kan galla till exempel namn péa familiemedlemmar som far handla pa ett
kundnummer, eller adressuppgifter dit en leverans skall ske. Om du inte sjalv har
genomfort en bestallning, utan nagon annan har gjort bestallningen dar du ingar,
samlar vi in personuppgifter om dig fran den personen for att fullfélia avtalet. Det
samma galler om nagon annan har varit i kontakt med oss for din rakning.

Hantering och lagring av personuppgifter

MPs rattsliga grund att behandla dina personuppgifter

MP behandlar dina personuppgifter lagenligt. Det kan forekomma att samma
personuppgift behandlas bade specifikt av samtycke eller med stod av att uppgiften
ar nbdvandig for att uppfylla andra rattsliga forpliktelser. Det innebar att aven om du
aterkallar ditt samtycke och den behandling som grundas pa samtycket upphor, kan
personuppgiften anda finnas kvar hos oss for andra andamal. | huvudsak behandlar
vi dina uppgifter for att fullgéra ett avtal i vilket du ar part, exempelvis
leveransvillkoren.
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Kundvard

Vi anvander dina personuppgifter for att kunna ge dig service om du kontaktar oss
med fragor, synpunkter eller t.ex. reklamationer. Vi anvander ditt namn och
ordernummer for att identifiera dig och din bestallining. Vi anvander dina
kontaktuppgifter, som e-postadress och telefonnummer for att kunna kontakta dig i
samband med fragor och arenden. Dina uppgifter sparas sa lange de behovs for att
uppfylla MPs ataganden gentemot dig, till exempel géallande garantiataganden.
Utskick av information

Nar du har gjort en bestalining fran oss anvander vi dina personuppgifter for att
skicka en eventuell digital orderbekraftelse, och viktig information om din bestéllning,
till exempel nar din bestéllning ar klar for avhamtning. Sadana utskick sker till den e-
postadress eller det telefonnummer som har lamnats till oss i ett tidigare skede, eller i
samband med bestalliningen. Vi skickar fakturor och betalningspaminnelser via brev
till den adress som har uppgivits, eller till den e-post som finns registrerad som
fakturamail. Framoéver ar MPs ambition att &ven skicka fakturor via e-faktura om
mottagaren har godkant detta och darmed oOverlatit information gallande
bankuppagifter till MP.

Lagkrav

Behandling av dina personuppgifter kan slutligen ocksa komma att ske for att vi ska
kunna uppfylla forpliktelser enligt lagar och férordningar, till exempel géallande
sakerhet och redovisning. Till exempel sparas vissa uppgifter sa lange
bokféringslagen kraver det.

Lagringstider

MP sparar dina personuppgifter sa lange som det kravs for andamalet med
behandlingen. Personuppgifter gallande kunder sparasi 10 ar efter kundens sista
inkop fran MP, givet att inga ataganden kvarstar gentemot kunden. Personuppgifter
gallande anstallda raderas till viss del senast 5 ar efter avslutad anstalining, medan
nodvandiga uppgifter, s& som namn och signum, sparas sa lange bolaget har nagra
ataganden gentemot den anstéllda gallande t.ex. anstallningsintyg eller
pensionsutbetalningar.

Vi sparar alla de personuppgifter vi samlar in i var kunddatabas. | kunddatabasen
sparas personuppgifter och orderhistorik sé lange de behovs for att uppfylla MPs
ataganden gentemot dig, till exempel gallande garantidtaganden.

Utlamning av personuppgifter

Avtalspartners och underleverantorer

Vi anvander oss av ett antal olika IT-tjanster och [T-system i var verksamhet. | vissa
av dessa lagras och hanteras personuppgifter. Leverantéren kan da ha tillgang till
uppgifterna. | dessa fall ar leverantéren vart personuppgiftsbitrade och hanterar
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uppgifterna pé vart uppdrag och enligt vara instruktioner

Interna IT-system

Internt hanterar vi personuppgifter i var kunddatabas for att kunna leverera de
tianster du har bestallt fran oss och for att kunna hantera fradgor och kundvard i
samband med utforandet av dessa tjanster. | dessa system kan samtliga de
personuppgifter vi samlar in komma att hanteras. Dessa uppgifter kan da ses av vara
forsaljare som hanterar bestéllningar, samt av administrativ personal som hanterar
kundarenden.

Betallosningar

Vi anvander oss av externa leverantorer for att hantera betalningar, samt for att driva
in forsenade betalningar. Dessa leverantorer far tillgang till personuppgifter i form av
namn, adresser och betalningsinformation. Denna hantering ar nédvandig for att vi
ska kunna leverera de tjanster du har bestallt fran oss.

Transporter

Vi anvander oss av externa leverantorer for att hantera vissa leveranser till kund.
Dessa leverantorer far tillgang till personuppgifter i form av namn, adress och
kontaktuppgifter. Denna hantering ar nodvandig for att vi ska kunna leverera de
tianster du har bestallt fran oss.

Utlamning till tredje land
Uppgifter éversands inte till stater utanfor Europeiska unionen eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet.

Dina rattigheter

Nodvandig hantering av personuppgifter och hantering med stéd av
samtycke

Personuppgiftsbehandling som ar nédvandig for att vi ska kunna fullgbra ett avtal
med dig eller for att vi ska kunna fullgéra en rattslig skyldighet ar tillaten utan
samtycke. For att vi ska kunna samla in och hantera dina personuppgifter i nagot
annat syfte kravs daremot att du samtycker till behandlingen.

Aterkallelse av samtycke

Du kan nar som helst valja att aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss pa
kontaktuppgifterna ovan. Om du aterkallar ditt samtycke kommer vi att radera de
personuppgifter, och upphéra med den behandling, som omfattades av samtycket.
Det kan forekomma att samma personuppgift behandlas bade med stod av samtycke
och med stdd av att uppgiften ar nddvandig eller med stéd av andra regler. Det
innebar att aven om du aterkallar ditt samtycke och den behandling som grundas pa
samtycket upphdr, kan personuppgiften anda finnas kvar hos oss for andra andamal.
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Ratt att fa information om vilka personuppgifter vi har sparade om
dig

Om du vill ha information om vilka uppgifter vi har registrerade om dig kan du
skriftigen ansdka om detta pa ovanstdende adress. Registerutdraget lamnas pa
begaran och ar gratis en gang per ar.

For att begéra ett utdrag skriver du och begar ett registerutdrag fran MP. OBS! Du
maste skicka in din begaran skriftigen eftersom den ska innehélla din namnteckning,
du kan allts& inte bara skicka ett e-post. Mark brevet "Personuppgiftsutdrag - till MPs
Personuppgiftsombud”.

Notera att du personligen behtver hamta ditt registerutdrag frain MPs huvudkontor pé
Dalkarbyvagen 6, 22101 Mariehamn. Om du ej kan hamta ditt utdrag personligen sa
maste du O6verlamna en fullmakt at den som hamtar ditt utdrag. Vid utlamning av
registerutdrag efterfragas legitimation, och registerutdraget kan endast hamtas
personligen eller mot uppvisande av fullmakt, efter uppvisande av giltig legitimation.

Lagstddet for denna rattighet med registerutdrag finner du i Dataskyddsférordningen
(GDPR).

Sa& har kan du skriva:

Personuppgiftsutdrag - till MPs Personuppgiftsombud

Harmed ansoOker jag om information enligt Dataskyddsforordningen (GDPR).

i
S
(Namnforydigande, personnummer och adress)
(e-mailtelefonnummer)

(Relation till bolaget, t.ex. kund, anstélld eller leveranttr)
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Ratt till kontroll 6ver dina personuppgifter

Du har rétt att begéra att uppgifterna om dig ska raderas, kompletteras eller rattas.
Du har ocksa ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas fill
vissa andamal och till exempel inte anvands for direktreklam eller s.k. profilering.

Om du vill klaga

Den som anser att ett foretag bryter mot Dataskyddsforordningen (GDPR) kan vanda
sig till Dataombudsmannen. Om ni anser att vi bryter mot forordningen kan ni aven
kontakta oss genom ovanstaende kontaktuppgifter.



